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МОЛБА
Школска 2022/23. година

ПОДАЦИ О ПОДНОСИОЦУ МОЛБЕ

Презиме: Којадиновић Име: Алекса

Е-пошта: mi17130@alas.matf.bg.ac.rs

Број индекса: 1021/2021 Статус: Самофинансирање

Ниво студија: Мастер академске студије

Тип: пријава теме мастер рада

Број молбе: м1021/2021-2

Катедра: Катедра за рачунарство и информатику

Архитектура и дизајн веб платформе за управљање корисничким жалбама и захтевимa

САДРЖАЈ МОЛБЕ:

Значај теме и области:
Праћење, организација и управљање корисничим захтевима и жалбама представља потребу скоро сваке
компаније која пружа неку врсту услуге корисницима, а притом и сложен задатак из угла софтверског
инжењерства. Приликом развоја било каквог пословног софтвера намењеног за коришћење од стране
великог броја запослених неке компаније, у данашње време, прибегава се имплементацији датог система
као једне комплексне веб платформе. Независно од избора конкретних библиотека и окружења, неки
општи принципа развоја веб апликација (и развоја софтвера уопште) опстају.
Специфични циљ рада:
Рад ће на практичном примеру показати спој модерних технологија и традиционалних и установљених
образаца у развоју веб апликација, као и практично управљање развојним процесима (DevOps). У овиру
рада на мастер тези ће бити развијена веб платформа која се састоји од више сервиса: REST API,
аналитички сервис, сервис за серверско рендеровање корисничког интерфејса и неколико пропратних
сервиса за операционе процесе.
Остале битне информације:
Развијена веб апликација и подсистеми за управљање корисничким жалбама и захтевима ће
бити јавно доступни као софтвер отвореног кода.
Комисија:

1. Ментор: Владимир Филиповић
2. Председник: Александар Картељ
3. Члан: Саша Малков

ПРИЛОЗИ МОЛБИ:

1. образац молбе за одобрење теме мастер рада
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x ОДОБРАВА СЕ

НЕ ОДОБРАВА СЕ

Београд, 12. мај 2023.
(потпис)

(Попуњава надлежна особа)

12. мај 2023., Филип Марић
(датум, име, презиме и потпис)

ОБРАЗЛОЖЕЊЕ:

12. мај 2023., Филип Марић
Сагласна КРИ


